V priestoroch Okresného úradu Banská Bystrica je dňom 30.03.2020 zriadené Call centrum pre poskytovanie informácií k problematike koronavírusu.

     8699555 – zo siete MV SR
    0961699555 – z verejnej pevnej siete a mobilných sietí
    048/4306555- z verejnej pevnej siete a mobilných sietí

    v čase od 08:00 hod – do 20:00 hod. v pondelok –  piatok.
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